6698 SAYILI KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU GEREGINCE
KiSIiSEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESI POLITIKASI
HAKKINDA AYDINLATMA METNI

AMAC VE KAPSAM +

Kisisel veri, bireylerin kimliklerini belirli hale getirmeye elverisli her tiirlii bilgi olarak
tanimlanabilir. Bu baglamda kisinin kimlik, iletisim, saglik ve mali bilgileri gibi bilgiler,
kisisel veri olarak nitelendirilmektedir. Gliniimiizde bu veriler, gerek 6zel sektér ve gerekse
kamu sektorii tarafindan bilisim sistemleri iizerinden otomatik yollarla sik¢a kullanilmaktadir.
Bu bilgilerin kullanilmasi bireyler ile mal ve hizmet sunanlar bakimindan bazi kolayliklar
veya avantajlar saglasa da, bu durum séz konusu bilgilerin istismar edilme riskini de
beraberinde getirmektedir. Bu gerekgelerle kanun koyucu kisisel verilerin belli sartlar
dahilinde islenmesine, muhafaza edilmesine ve kontroliine iligkin esaslarin belirlenmesini
gerekli gormiistiir. Son yillarda 6nem kazanan kisinin mahremiyet hakki ile bilgi giivenligi
hakkinin korunmasi da bu kapsamda degerlendirilmektedir.

Anayasamizin 20°nci maddesinde yapilan diizenlemeyle bir Anayasal hak olan kisisel
verilerin korunmasi, temel bir insan hakk1 olarak giivence altina alinmis ve detaylarin kanunla
diizenlenmesi ongoriilmiistiir. Buna bagl olarak kisisel verilerin korunmasi 6zel kanunlarla da
diizenlenmis olup, SUNMED LAZER SAGLIK VE GUZELLIK MERKEZI
LTD.STi.’nin (Dr. Nilgiin Soysal Ozel NSC Poliklinigi) (Sirket, NSC veya “veri sorumlusu”
olarak anilacaktir.) kurumsal olarak gozettigi en onemli yaklagimlari arasindadir. Buna gore
sirketimiz kisisel verilerin korunmasma gerekli 6zeni gostermekte ve bunu KISISEL
VERILERIN KORUNMASI VE ISLENMESI HAKKINDA BIiR SIRKET
POLITIKASI haline getirmektedir. Buna bagl olarak miisterilerinin, ¢alisanlarinin, ¢alisan
adaylarinin, ziyaret¢ilerinin kisisel verilerinin gizlilik haklarina ve bilgilerinin korunmasina
biiyilk 6nem vermekte, bu konuda tiim yasal diizenlemelere uyumlu hareket etmekte ve
asagida detaylar1 agiklanan esaslar1 bu politika kapsaminda uygulamaktadir.

Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Hakkindaki isbu aydinlatma metninin amaci, kisisel
verilerin islenmesi ve korunmasi konusunda yiiriirliikte bulunan ilgili yasal diizenlemeler
oncelikli uygulama alani1 olacak sekilde Kanun’un 12’nci maddesine gore kisisel verilerin
hukuka aykir1 olarak ag¢iklanmasini, kisisel verilere hukuka aykiri olarak erigimini,
aktarilmasini veya herhangi bir sekilde meydana gelebilecek giivenlik eksikliklerini 6nlemek
icin, korunacak verinin niteligine gore gerekli tedbirlerin alindigina, bu kapsamda Veri
Sorumlusu sifatiyla Sirketimizin, Kisisel Verileri Koruma Kurulu (Kurul) tarafindan
yayimlanmis ve/veya yayimlanacak olan mevzuata uygun olarak ilgili kisinin kisisel
verilerinin korunmasi i¢in en st seviyede gerekli giivenlik Kriterlerini saglamaya yonelik
idari ve teknik tedbirleri almakta, denetimleri yapmakta veya yaptirmakta olduguna dair,
Kanun’un 10’uncu maddesine gore aydmlatma yiikiimliligliniin yerine getirilmesi
kapsaminda ilgili kisinin bilgilendirilmesidir.



Bu amacin gergeklestirilebilmesi i¢in ilgili kisilerin (faaliyeti kapsaminda sirketimizden
hizmet alanlar, ¢alisanlar, ¢calisan adaylari, ziyaretgiler ve faaliyeti kapsaminda sirketimizle
hizmet saglayici olarak iliskide bulunan iiciincii kisilere ve ¢alisanlarina ait kisisel veriler)
kisisel verileri asagida detaylari agiklanan kapsam ve kosullarda islenmektedir. Veri
Sorumlusu sifatryla Kanun kapsaminda biitiin sorumluluklarimizi bu politikanin uygulanmasi
kapsaminda yerine getiriyoruz.

TANIMLAR +

6698 sayih Kanunun uygulanmasinda:

a) Ac¢ik niza: Belirli bir konuya iligkin, bilgilendirilmeye dayanan ve Ozgiir iradeyle
aciklanan rizayi,

b) Anonim hile getirme: Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi higbir surette
kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiyle iligkilendirilemeyecek hale getirilmesini,
c¢) Baskan: Kisisel Verileri Koruma Kurumu Bagkanini,

¢) Tlgili kisi: Kisisel verisi islenen gercek kisiyi,

d) Kisisel veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirlii bilgiyi,

e) Kisisel verilerin islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde
edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden
diizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi,
siiflandirilmast ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler tizerinde gerceklestirilen her
tiirlii islemi,

f) Kurul: Kisisel Verileri Koruma Kurulunu,

g) Kurum: Kisisel Verileri Koruma Kurumunu,

h) Veri isleyen: Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adimna kisisel verileri
isleyen gergek veya tiizel kisiyi,

1) Veri kayit sistemi: Kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi kayit
sistemini,

i) Veri sorumlusu: Kisisel verilerin isleme amaglarin1 ve vasitalarin1 belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gercek veya tiizel kisiyi,

J) Yonetmelik :“Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi
hakkinda yonetmelik”

Ayrica;

k) 5651 sayih Kanun: Internet ortaminda yapilan yaymlarin diizenlenmesi ve bu yaymlar
yoluyla islenen suglarla miicadele edilmesi hakkinda kanun,

I) Bilgi: Verilerin anlam kazanmis bigimini,

m) Erisim: Bir internet ortamina baglanarak kullanim olanagi kazanilmasin,

n) internet ortami: Haberlesme ile kisisel veya kurumsal bilgisayar sistemleri disinda kalan
ve kamuya agik olan internet {izerinde olusturulan ortama,

0) Veri: Bilgisayar tarafindan {izerinde islem yapilabilen her tiirlii degeri,

ifade eder.



KiSISEL VERILERIN iSLENMESI +

TEMEL iLKELER-SORUMLULUKLAR

Kisisel veriler, ancak 6698 sayili Kanunda ve diger kanunlarda 6ngoriilen usul ve esaslara
uygun olarak tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin

parcast olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenebilir. Buna gore veri sorumlusu
olarak NSC;

e Kigisel verilerin islenmesini Hukuka ve Diiriistliikk Kuralina Uygun olarak yiiriitiir.

e Kisisel Verilerin Dogru ve Gerektiginde Giincel Olmasini Saglamakla yiikiimliidiir.

e Kisisel verileri Belirli, Acik ve Mesru Amaclarla Islemektedir.

e Kisisel verilerin Islendikleri Amagcla Baglantili, Sinirl ve Olgiilii Olmasina dzen gosterir.

e Kisisel verileri ilgili Mevzuatta Ongbriilen veya Islendikleri Amac i¢in Gerekli Olan Siire
Kadar Muhafaza Etmektedir.
VERBIS kaydma gére veya Mevzuatta dngériilen siirenin bitimi veya kisisel verilerin
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verileri siler, yok eder
veya anonim hale getirir.

KiSISEL VERILERIN iSLENME SARTLARI

Kanunun 5’inci maddesine gore kisisel veriler ilgili kisinin agik rizasi (belirli bir konuya
iliskin olan, bilgilendirilmeye dayali olarak 6zgiir iradeyle a¢iklanan) olmaksizin iglenemez.
Buna bagli olarak oncelikle ilgili kisi/veri sahibi aydinlatilmalidir.

AYDINLATMA SORUMLULUGU +

Aydinlatma ne zaman ve nasil yapilmahdir?

Ilgili kisi/veri sahibinin kisisel verisini islemek i¢in Kanuna gore agik rizasinin alinmasi
gerekiyorsa, rizast alinmadan 6nce kisi Kanunda ongoriilen esaslara gore aydinlatilmalidir.
Aydinlatma sonrasinda kisinin agik rizasinin alinamamasi halinde, islenmesi diisiiniilen veriye
iligkin faaliyet Kanunun 5’inci maddesinde sayilan ve agik riza aranmaksizin veri iglenmesi
miimkiin olan is veya islemlerden degilse kisisel veri islenmemelidir. Bu durumda acik riza
alinamayan is veya islemin varsa bir sonraki agamasina iliskin tiriin ve/veya hizmet temininin
saglanamayabilecegi hususu da ilgili kisiye belirtilmelidir.

Asagida Kanunun 5’inci maddesine gore tahdidi olarak sayilan ve veri isleme sartinin
mevcudiyeti kapsaminda kisiden veri islenmesi icin agik riza alinmasi gerekmeyen
durumlarda ise aydinlatma yine veri islenmeye baslamadan 6nce yapilmali ve hangi verilerin
neden islenecegi bu madde kapsamina uygun olarak agiklanmalidir.



Asagidaki sartlardan birinin varligr halinde, ilgili kisinin agik rizasi aranmaksizin kisisel
verilerinin iglenmesi miimkiindiir:

Kanunlarda Agik¢a Ongoriilmesi

Fiili Imkansizlik Sebebiyle ilgilinin A¢ik Rizasmin Alinamamasi

Bir Sozlesmenin Kurulmasi veya ifasiyla Dogrudan ilgili Olmas1

Veri Sorumlusunun Hukuki Yikiimliliglinii Yerine Getirmesi

Ilgili Kisinin Kendisi Tarafindan Alenilestirilmis Olmas1

Bir Hakkin Tesisi veya Korunmasi igin Veri Islemenin Zorunlu Olmas1
Veri Sorumlusu’nun Mesru Menfaati icin Veri Islemenin Zorunlu Olmasi
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Yukarida sayilan durumlar haricinde ve/veya her hal ve durumda 6zel nitelikli kisisel
verilerin islenebilmesi i¢in veri sahibinin agik rizasi alinacaktir.

INTERNET SITESi VERI GUVENLiGi, GizZLiLiGi VE CEREZ
POLITIKASI AYDINLATMA SORUMLULUGU +

Bu aydinlatma ile tarafimizdan isletilmekte olan www.drnilgunestetik.com internet
sitesinin/sitelerinin (Site) isletilmesi sirasinda Site ziyaretgilerine (Veri Sahibi) ¢erezlerin
kullanimi ile elde edilen kisisel verilerin islenmesine iliskin olarak bilgi verilmesi ve isbu
metinde sitemizde hangi amaglarla hangi tiir ¢erezlerin kullanildigin1 ve bu ¢erezlerin nasil
kontrol edilebilecegini size agiklamak amaglanmistir.

NSC bina ve  tesislerinde  bulundugunuz  siire  boyunca  talep  eden
ziyaretgilerimize/misafirlerimize internet erisimi saglanabilmektedir. Bu durumda internet
erisimlerinize iligskin log kayitlart 5651 Sayili Kanun ve bu Kanuna goére diizenlenmis ilgili
mevzuata gore zorunlu olarak kayit altina alinmakta; bu kayitlar ancak yetkili kamu kurum ve
kuruluglar1 tarafindan talep edilmesi veya Sirket iginde gergeklestirilecek denetim
stireclerinde ilgili hukuki yiikiimliliglimiizii yerine getirmek amaciyla islenmektedir.

Elde edilen log kayitlarina yalnizca smirli sayida Sirket ¢alisaninin erisimi bulunmaktadir.
Bahsi gegen kayitlara erisimi olan Sirket ¢aliganlar: bu kayitlara yalnizea yetkili kamu kurum
ve kurulusundan gelen talep veya denetim siire¢lerinde kullanmak {izere erismekte ve kayitlar
hukuken yetkili olan kisilerle paylagsmaktadir. Kayitlara erisimi olan siirli sayida kisi gizlilik
taahhiitnamesi ile eristigi verilerin gizliligini koruyacagini beyan etmektedir.

Sirketimiz Internet sitesi girisinde gerezlerin kullanimma iliskin onay bilgisi yasal zorunluluk
olarak tiim kullanicilardan alinmaktadir. Sirketimizin bu faaliyetleri nedeniyle kisisel verilerin
korunmasi ve islenmesine iliskin detayli agiklamalar internet sitemizden erisilebilecek olan
isbu KVKK metinleri igerisinde yer almaktadir.

Internet sitelerimizi ziyaretleriniz sirasinda deneyiminizi gelistirmek, kolaylastirmak, sitenin
dogru ve verimli caligmasini saglamak amaciyla Bilgi Teknolojileri dahilinde bazi


http://www.drnilgunestetik.com/

teknolojilerden (cerezler-cookies) faydalanmak, kullanmak gerekmektedir. Cerezler,
tarayiciniz tarafindan bilgisayarinizin sabit diskinde saklanan kii¢iik bilgiler olarak
tanimlanabilir. Cerezler; kullanim 6mrii, kullanim amaci, ¢erezin sahibi veya ¢erez yerlestiren
tarafa gore ¢esitli tasniflere tabi tutulur.

Sitemizde kullanilan cerezler

Zorunlu, fonksiyonel ve/veya analitik cerezler higbir hal ve sartta kimliginizi
tanimlayabilecek verileri toplamaz, saklamaz, islemeye yol agmaz; bu nitelikleri nedeniyle
KISISEL VERI olarak nitelendirilemez. Bilgisayariniza zarar vermez, viriis barindirmaz.
Ziyaretgiler tarafindan sitenin nasil? kullanildigin1 anlamayi saglar, istatistik verileri toplar ve
bu veriler dogrultusunda igerik gelistirilmesine yardimei olur. Gelecekteki olasi ziyaretlerde
faaliyetleri hizlandirmay1 saglar. Site ara ylizlerinin ve 6zelliklerinin olmas1 gerektigi gibi
kullanilmast agisindan zorunludur.

Reklamlar kisisellestirmek ve site trafigini test ve analiz etmek amaciyla, kisiye bagl temel
hak ve ozgiirliiklerinize zarar vermemek icin gerekli hukuki bildirimlere bagli taahhiitleri
alimmis olarak mesru menfaatler kapsaminda reklam ¢erezleri kullanilabilmektedir.

Cerez tercihlerinizi yonetebilme

Cerezlerin kullanimina yada kullanilmamasina iliskin tercihlerinizi degistirmek; g¢erezleri
engellemek veya silmek i¢in tarayicinizin ayarlarini degistirmek yeterli olacaktir. Hemen tiim
tarayicilarda sizlere gerezleri yonetme kapsaminda uyari segenekleri sunulur. Bu kapsamda
daha once tarayiciniza kaydedilmis cerezlerin kabul edilmesi, reddedilmesi, sadece belli
tiirdeki cerezlerin kabul edilmesi, bir sitenin bilgisayariniza/cihaziniza gerez depolamayi talep
etmesi halinde uyar1 alinmasi ve ¢erezlerin silinmesi miimkiindiir. Cerezleri reddetme, devre
dis1 birakma segenekleri halinde tercihlerinizi sizin ayarlamaniz gerekecegi gibi, ilgili sitenin
bazi 6zellikleri ve hizmetlerinin de diizgiin, beklendigi sekilde calismamasi da s6z konusu
olabilir.

Bu teknolojilerin kullanimi basta 6698 sayih “Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu” ve
5651 sayih “Internet Ortamunda Yapilan Yaymlarin Diizenlenmesi ve Bu Yaymlar
Yoluyla Islenen Suclarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun” olmak iizere mevzuata
uygun sekilde gerceklestirilmektedir. Veri Sahibi, herhangi bir kisisel verisinin Sirket
tarafindan kullanilmamasi yoniinde bir tercihte/talepte bulunmasi halinde Site’nin isleyisinden
tam olarak faydalanamayabilecegini kabul ile bu kapsamda dogacak her tiirlii sorumlulugun
kendisine ait olacagini beyan eder.

NSC olarak sitemizde kullandigimiz gerezleri kullanmaktan vazgegebilir, bunlarin tiirlerini
veya fonksiyonlarimi degistirebilir veya sitemize yeni gerezler ekleyebiliriz. Dolayisiyla is bu
aydinlatma metninin hiikiimlerini diledigimiz zaman degistirme hakkini sakli tutuyoruz.
Glincel aydinlatma metni iizerinde gergeklestirilmis olan her tiirli degisiklik sitede veya
kamuya agik herhangi bir mecrada yayimnlanmakla birlikte yiriirliik kazanacaktir. Son
giincelleme tarihini metnin sonunda bulabilirsiniz.



KAMERA KAYITLARI iLE iLGIiLI AYDINLATMA SORUMLULUGU +

NSC tarafindan gerek isyeri, ¢alisan, miisteri giivenliginin saglanmasi amaciyla ve gerekse
kamu diizeni agisindan gilivenlige yonelik ongoriilerle isbu metinde belirtilen amaglarla, NSC
plaza ve binalarinda, tesislerinde giivenlik kameralariyla izleme ile giris ¢ikislarin takibine
yonelik kisisel veri isleme faaliyetinde bulunulmaktadir. Bu faaliyetler ile kisisel verilerin
islenmesi s6z konusudur. Sirketimiz tarafindan Kanun’un 12°nci maddesine uygun olarak,
kamera ile izleme faaliyeti sonucunda elde edilen kisisel verilerin giivenliginin saglanmasi
icin gerekli teknik ve idari tedbirler alinmaktadir. Sirketimiz, giivenlik kamerasi ile izleme
faaliyeti kapsaminda; sunulan hizmetin kalitesini artirmayi, giivenilirligini saglamayi, sirketin,
miisterilerin ve diger kisilerin glivenligini saglamay1 ve miisterilerin aldiklar1 hizmete iliskin
menfaatlerini korumay1 amaglamaktadir. Misafir giris-cikis takibi yapilmasi amaciyla elde
edilen veriler yalnizca bu amagla islenmekte ve ilgili kisisel veriler fiziki ortamda veri kayit
sistemine kaydedilmekte ve taahhiit edilen siiresi boyunca saklanmaktadir.

Sirketimiz tarafindan vyiiriitiilen kamera ile izleme faaliyeti, 5188 sayili “Ozel Giivenlik
Hizmetlerine Dair Kanun” ve ilgili mevzuata uygun olarak siirdiiriilmektedir. Dijital ortamda
kaydedilen ve muhafaza edilen kayitlara yalnizca sinirli sayida Sirket ¢alisaninin erisimi
bulunmaktadir. Kayitlara erisimi olan sinirh sayida kisi gizlilik taahhiitnamesi ile eristigi
verilerin gizliligini koruyacagini beyan etmektedir. Muayene odalari, tuvaletler, soyunma-
giyinme kabinleri gibi yerlerde higbir sekilde izleme yapilmamaktadir.

KiSIiSEL VERI iSLEME FAALIYETININ VERIi iSLEME AMACINA UYGUN
HALE GETIRILMESiI +

Yukaridaki agiklamalar kapsaminda NSC’de kisisel verileriniz Kanunun 5’inci ve 6’nci
maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 ve amaglar1 dahilinde asagida belirtildigi
sekilde gerceklestirilecektir;

KiSISEL VERI ISLEME SARTLARI

Calisan-calisan aday verileri:

Kanunlarda Acikca Ongoriilmesi, Veri Sorumlusunun Hukuki Yiikiimliiliigiinii Yerine
Getirmesi, Bir Sozlesmenin (is) Kurulmasi veya Ifasiyla Dogrudan Ilgili Olmasi, Bir Hakkin

Tesisi veya Korunmasi icin Veri Islemenin Zorunlu Olmasi, Veri Sorumlusu’nun Mesru

Menfaati icin Veri Islemenin Zorunlu Olmasi:

Is bagvurusu asamasindan baglamak suretiyle ise kabul halinde ise baslama ve ¢alisma hayati
ile ilgili zorunlu yasal girislerin yapilmasi, siirdiiriilmesi ve gerektiginde sona erdirilmesi
amaciyla ayrica agik riza alinmasina gerek olmaksizin kisisel veri iglenebilmektedir.

Calisan adaymnin ise kabul edilmemesi yada kendisinin bagvurusundan vazge¢mesi halinde,
calisan adayma ait bilgiler yasal olarak daha uzun siireli bir saklama yiikiimliiliigliniin



getirilmemis olmasi kaydiyla NSC’nin VERBIS kaydinda &ngoriilen veri saklama siiresi
kadar muhafaza edilecek, bu siirenin sonunda silinecek, yok edilecek veya anonim hale
getirilecektir. Ayrmntili bilgiye asagida “KISISEL VERILERIN SILINMESI, YOK
EDILMESI VEYA ANONIM HALE GETIRILMESI” baslig1 altinda ulasilabilir.

Miisteri, veli-vasi verileri:

Bir Sozlesmenin (Saglik Hizmeti) Kurulmasi veya Ifasiyla Dogrudan Ilgili Olmasi, Veri
Sorumlusunun Hukuki Yiukimliligini Yerine Getirmesi, Veri Sorumlusu’nun Mesru
Menfaati icin Veri Islemenin Zorunlu Olmasi:

NSC, 6zel saglik kurumlari tarafindan polikliniklerde saglanan yatili olmayan genel hekimlik
uygulamalar1 kapsaminda T.C. Saglik Bakanlig1 prosediirlerine gére Poliklinik vasfina haiz
bir saglik kurulusu olarak MEDIKAL ESTETIK uygulamalar1 alaninda faaliyet gostermekte
olup, faaliyet konusu itibartyla hekimlik uygulamalari kapsaminda hizmet almak iizere
basvuran hastalardan (resit olmamast halinde velisinden yada hukuki duruma gore
vasisinden) hasta kayit ve onam formlar1 basta olmak {izere yazili bilgilendirme ve islem
onami alimmasi amaciyla ayrica agik riza alinmasima gerek olmaksizin kigisel veri
islenebilmektedir.

Ozel nitelikli Kkisisel veriler:

Ozel nitelikli kisisel veriler veri sorumlusu tarafindan, isbu politikada belirtilen ilkelere uygun
olarak ve Kurul’un belirleyecegi usul ve esaslar da dahil olmak iizere gerekli her tiirlii idari ve
teknik tedbirler alinarak ve asagidaki sartlarin varligi halinde islenmektedir:

a.Saglik ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli Kisisel veriler: kanunlarda agik¢a 6ngoriilen
hallerde veri sahibinin acik rizasi aranmaksizin islenebilir. Bunun disindaki her hal ve
durumda s6z konusu 6zel nitelikli kisisel verilerin islenebilmesi i¢in veri sahibinin acik rizasi
almacaktir.

b.Saghk ve cinsel hayata iliskin ozel nitelikli Kkisisel veriler: ancak kamu sagliginin
korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik
hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yOnetimi amaciyla, sir saklama yiikiimliligi
altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan ilgilinin acik rizasi
aranmaksizin iglenebilir.

Ozel nitelikteki kisisel verileriniz arasinda sayilan, saglik ve cinsel hayat disindaki kisisel
verileriniz, ancak kanunlarda Ongoriilen héllerde, ac¢ik rizaniz aranmaksizin islenebilecek,
belirtilen gercek veva tiizel kisilere aktarilabilecektir. Saghk ve cinsel hayata iliskin Kisisel
verileriniz ise ancak kamu saghginin Korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi
ve bakim hizmetlerinin viiriitiilmesi, saghk hizmetleri ile finansmanin planlanmasi ve
yonetimi ile 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu vaninda 3359 sayili Saghk
Hizmetleri  Temel Kanunu, 21.06.2019 tarihli Kisisel Saghk Verileri Hakkinda
Yonetmelik ve ilgili diger mevzuatta ver alan hukuki vyiikiimliiliiklerimizi yerine
getirmek amaciyla acik rizaniz aranmaksizin vukarida sayilan gercek veya tiizel kisilere
aktarilabilecektir. Elektronik Tibbi Kavitlar ve Elektronik Saghk Kkavitlar1 da bu

kapsamdadir.




Bunun disindaki her hal ve durumda s6z konusu 6zel nitelikli kisisel verilerin islenebilmesi
icin veri sahibinin agik rizasi alinacaktir. Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesinde, ayrica
Kurul tarafindan belirlenen yeterli 6nlemlerin alinmasi sarttir.

S6z konusu kisisel veriler yasal olarak daha uzun siireli bir saklama yilikiimliliigiiniin
getirilmemis olmasi halinde NSC’nin VERBIS kaydinda 6ngoriilen veri saklama siiresi kadar
muhafaza edilecek, bu siirenin sonunda silinecek, yok edilecek veya anonim hale
getirilecektir. Ayrmntili bilgiye asagida “KISISEL VERILERIN SILINMESI, YOK
EDILMESI VEYA ANONIM HALE GETIRILMESI” baslig1 altinda ulasilabilir.

Ziyaretgi verileri:

Bir Hakkin Tesisi veya Korunmasi icin Veri Islemenin Zorunlu Olmasi, Veri Sorumlusu’nun
Mesru Menfaati icin Veri Islemenin Zorunlu Olmast:

NSC tarafindan gerek isyeri, ¢alisan, miisteri glivenliinin saglanmasi amaciyla ve gerekse
kamu diizeni acisindan giivenlige yonelik dngoriilerle isbu metinde belirtilen amagclarla, ayrica
acik riza almmasma gerek olmaksizin NSC plaza ve binalarinda, tesislerinde giivenlik
kameralariyla izleme ile giris cikislarin takibine yonelik kisisel veri isleme faaliyetinde
bulunulmaktadir. Kamera kayd1 alindigina iliskin gorsel uyarilar uygun ebatlarda, yeteri kadar
sayida ve goriinecek yerlerde asilmalidir.

S0z konusu kisisel veriler yasal olarak daha uzun siireli bir saklama yiikiimliiliigiiniin
getirilmemis olmas1 halinde NSC’nin VERBIS kaydinda éngoriilen veri saklama siiresi kadar
muhafaza edilecek, bu siirenin sonunda silinecek, yok edilecek veya anonim hale
getirilecektir. Ayrmtili bilgiye asagida “KISISEL VERILERIN SILINMESI, YOK
EDILMESI VEYA ANONIM HALE GETIRILMESI” bashig1 altinda ulasilabilir.

KiSISEL VERI ISLEME AMACLARI

Acil Durum Yonetimi Siire¢lerinin Yiritilmesi

Bilgi Giivenligi Siireglerinin Yiriitiilmesi

Calisan Aday1/ Stajyer / Ogrenci Se¢me Ve Yerlestirme Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Calisan Adaylarinin Bagvuru Siireglerinin Yiiriitiilmesi

Calisan Memnuniyeti Ve Bagliligi Siireglerinin Yiiriitilmesi

Calisanlar Ic¢in Is Akdi Ve Mevzuattan Kaynakli Yiikiimliiliiklerin Yerine
Getirilmesi

Calisanlar I¢in Yan Haklar Ve Menfaatleri Siireglerinin Yiirtitiilmesi

Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Egitim Faaliyetlerinin Y{irtitiilmesi

Erisim Yetkilerinin Yiiriitiilmesi

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiriitilmesi

Finans Ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi

Fiziksel Mekan Giivenliginin Temini

Gorevlendirme Siireglerinin Yiiriitiilmesi

Hukuk Islerinin Takibi Ve Yiiriitiilmesi

Iletisim Faaliyetlerinin Y{iriitiilmesi

Insan Kaynaklar1 Siireglerinin Planlanmasi




Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi

Is Saglig1 / Giivenligi Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Mal / Hizmet Satin Alim Siire¢lerinin Yiiriitiilmesi

Mal / Hizmet Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin Yiiriitiilmesi

Mal / Hizmet Satis Siire¢lerinin Yiiriitilmesi

Miisteri Iliskileri Yénetimi Siireglerinin Yiiriitiilmesi

Miisteri Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin Yiiriitiilmesi

Reklam / Kampanya / Promosyon Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Risk Yonetimi Siireglerinin Yiiriitiilmesi

Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Sozlesme Siireclerinin Yiriitiilmesi

Talep / Sikayetlerin Takibi

Tasimuir Mal Ve Kaynaklarin Giivenliginin Temini

Ucret Politikasimm Yiritilmesi

Uriin / Hizmetlerin Pazarlama Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Giivenliginin Temini

Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluglara Bilgi Verilmesi

Yonetim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Ziyaret¢i Kayitlarinin Olusturulmasi Ve Takibi

KiSIiSEL VERIi AKTARIMI +

Kanunun 8’inci ve 9’uncu maddelerinde diizenlenmis olan kisisel veri aktarim sartlarina
uygun hareket edilmesi kosuluyla NSC tarafindan kisisel veri aktarimi gergeklestirilebilir. Bu
kapsamda kisisel verilerin tigiincii kisilerle paylasilmasi veya kisisel verilerin tiglincii kisilerin
erisimine agilmasi s6z konusu olabilir. Toplanan kisisel verileriniz; Kanun ve diger ilgili
mevzuat kapsaminda yer alan temel ilkelere uygun olarak ve Kanunun 8’inci ve 9’uncu
maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 ve amaclarina uygun olacak sekilde NSC
tarafindan asagida yer verilen amaglarla is ortaklarimiza, tedarik¢ilerimize, kanunen yetkili
kamu kurumlarina ve gergek yada tiizel 6zel kisilere aktarilabilmektedir.

Amaci dogrultusunda islenmesi halinde veriler asagidaki durumlarda aktarilabilir:

Kisisel veri sahibinin ag¢ik rizasi olmasa dahi asagida belirtilen sartlardan birinin ya da
birkacinin mevcut olmasi halinde Sirketimiz tarafindan gerekli 6zen gosterilerek ve Kurul
tarafindan Ongoriilen yontemlerle gerekli tiim giivenlik Onlemleri alinarak kisisel veriler
tigtincti kisilere aktarilabilecektir:

o Kisisel verilerin aktarilmasina iligkin ilgili faaliyetlerin kanunlarda agik¢a dngoriilmesi,

e Kigsisel verilerin Sirket tarafindan aktarilmasinin bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili ve gerekli olmasi,

o Kisisel verilerin aktarilmasinin Sirketimizin hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi i¢in
zorunlu olmasi,

o Kisisel verilerin veri sahibi tarafindan alenilestirilmis olmas1 sartiyla, alenilestirme amaciyla
sinirl bir sekilde Sirketimiz tarafindan aktarilmast,

o Kisisel verilerin Sirket tarafindan aktarilmasimin Sirket’in veya veri sahibinin veya iliglincii
kisilerin haklarinin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi igin zorunlu olmasi,

e Veri sahibinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla Sirket mesru menfaatleri
icin kisisel veri aktarimi faaliyetinde bulunulmasinin zorunlu olmasi,

o Fiili imkansizlik nedeniyle rizasim agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki




gegcerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden biitiinliigiinii
korumasi i¢in zorunlu olmasi.

Buna gore:
e NSC tarafindan gergeklestirilen ticari faaliyetin siirdiiriilmesi,
e Hukuki yiikiimliiliiklerin takibi ve yerine getirilebilmesi,
o Sozlesmesel yiikiimliiliiklerin takibi ve yerine getirilmesi,
e Verilen hizmetlerin ve/veya is stratejilerinin planlanmasi, iglemlerin gergeklestirilmesi, buna

bagh olarak gerek NSC ve gerekse NSC ile is iligkisi igerisinde olan ilgili 3. gercek veya tiizel
kisilerin hukuki, teknik ve ticari is giivenliginin temini,

e Site ve/veya mobil uygulama veya hizmet sunulan iriinlerin toplu istatistiksel verilerini,
ziyaretci hareket, hizmet alma tercihlerini analiz etmek ve anlamak,

e Klinik hizmetleri, randevusu, hizmet sonrasi miisteri memnuniyeti, miisterilerimizle ilgili
iletisimi saglamak amaciyla, randevu-6deme-banka-finans bilgileri-SGK, sigorta sirketi onayz,
provizyon durumunu bildirmek igin telefon - whatsapp aramasi yapilabilmesi, SMS-MMS, e-
posta, ticari elektronik ileti bildirimleri gonderilmesi,

e Lansman, kampanya, etkinlik duyurulari, promosyon, anket ve pazarlama igerikleri
gondermek ve bilgi vermek,

e Verilen hizmetin, Sitenin ve/veya mobil uygulamanin giivenligini gii¢clendirmek,

e  Yararlanilmasi kisinin saglikla ilgili durumunun elvermesine bagli hizmetlerin alinabilmesi,

gibi amaglarindan biri yada bir ka¢1 kapsaminda islenen kisisel verilerin aktarimi s6z konusu
olabilecektir.

Kisilerin 1rki, etnik kdkeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanglari,
kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika iiyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza mahk{imiyeti
ve giivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri Kanunun 8 inci
maddesine gore ilgili kisinin agik rizasi olmaksizin aktarilamaz.

Kisisel verilerin aktarilmasina iligkin diger kanunlarda yer alan hiikiimler saklidir.

KiSIiSEL VERILERIN YURTDISINA AKTARILMASI +

Kanun’un 9’ncu maddesine gore; Kisisel veriler, ilgili kisinin agik rizasi olmaksizin yurt
disina aktarilamaz. NSC tarafindan VERBIS kaydinda belirtilen diizenlemeye uygun olarak
halen islenen herhangi bir kisisel veri yurtdisina aktariimamaktadir.

HAKLAR VE YUKUMLULUKLER +

VERi SORUMLUSU

SUNMED LAZER SAGLIK VE GUZELLIK MERKEZi LTD.STI. (Dr. Nilgiin Soysal
Ozel NSC Poliklinigi) KVKK’na gore Veri Sorumlusu sifatiyla “Prof. Dr. Ahmet Taner
Kislali Mah. Alacaath Cad. G/I Blok No: 9 Hilmi Barlas Yasam Merkezi
Cayyolu/ANKARA ” adresinde Ozel saglik kurumlari tarafindan polikliniklerde saglanan
yatili olmayan genel hekimlik uygulamalar1 kapsaminda T.C. Saglik Bakanlig1 prosediirlerine
gore Poliklinik vasfina haiz bir saglik kurulusu olarak MEDIKAL ESTETIK uygulamalari ile
faaliyet gostermektedir. NSC, 286431 sicil numarasi ile Ankara Ticaret Sicili Mudirliigii’ne



ve 7840268482 vergi numarasi ile Doganbey Vergi Dairesi’ne kayith olup, MERSIS
Numarast: 41 44 512795 594 448°dir. Web adresi: www.drnilgunestetik.com dur.

Dolayisiyla, isbu aydinlatma metni s6z konusu tim unvanlarla ilgili faaliyetler ve verilen
hizmetler i¢in gecerli olup, belirtilen tiim web adreslerinden gerekli bilgilendirmelere
ulasilabilecektir.

NSC, halen giincel hiikiimleri igermekte olan isbu aydinlatma metni hiikiimlerini yasal
mevzuata uygun olacak sekilde diledigi zaman internet sayfasi ilizerinden yayimlamak
suretiyle giincelleyebilir ve degistirebilir. Yapilan gilincelleme ve degisiklikler yaymlandigi
tarihten itibaren gegerli olacaktir.

Avrupa Birligi vatandasi ve diger yabanci iilke vatandasi miisterilerimiz i¢in bilgilendirme ve
aydinlatma, talebi halinde metnin Ingilizce terciimesi veya terciiman yardimiyla
yapilabilecektir.

iLGILI KiSiNiN HAKLARI +

KVKK 11’inci maddesine gére (gercek kisi olmak kaydiyla) herkes veri sahibi/ilgili kisi
sifatiyla herkes, veri sorumlusuna basvurarak kendisiyle ilgili;

a. Kigisel veri iglenip iglenmedigini ogrenme,

b. Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

C. Kigsisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullantlip kullanilmadigini
ogrenme,

d. Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig ti¢iincii kigileri bilme,

Kisisel verilerin eksik veya yanlis iglenmis olmast hdlinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

f.  7nci maddede ongériilen sartlar cercevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme,

g. (e) ve (f) bentleri uyarinca yapilan iglemlerin, kisisel verilerin aktarildig: ti¢iincii kisilere
bildirilmesini isteme,

h. Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kiginin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

I. Kigisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi hdlinde
zararin giderilmesini talep etme haklarina sahiptir.

®

BASVURU VE SIKAYET HAKKI

Veri sorumlusuna basvuru:
Kanunun 13’iincii maddesine gore Ilgili kisi, bu Kanunun uygulanmasiyla ilgili taleplerini
yazili olarak veya Kurulun belirleyecegi diger yontemlerle veri sorumlusuna iletir.

Veri sorumlusu bagvuruda yer alan talepleri, talebin niteligine gore en kisa siirede ve en geg
otuz giin i¢inde licretsiz olarak sonuglandirir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi
halinde, Kurulca belirlenen tarifedeki {icret alinabilir.


http://www.drnilgunestetik.com/

Veri sorumlusu talebi kabul eder veya gerekcesini agiklayarak reddeder ve cevabini ilgili
kisiye yazili olarak veya elektronik ortamda bildirir. Basvuruda yer alan talebin kabul
edilmesi halinde veri sorumlusunca geregi yerine getirilir. Bagvurunun veri sorumlusunun
hatasindan kaynaklanmas1 halinde alinan ticret ilgiliye iade edilir.

Kisisel Veri Sahibinin Haklarimi1 Kullanmasi

Kisisel veri sahipleri, yukarida (Kisisel Veri Sahibinin Haklar1) basligi altinda sayilmis
haklarina iligkin taleplerini Kurul’un belirlemis oldugu yontemlerden tercih edecegi sekilde
Sirketimize iletebilecektir. Bu dogrultuda http://www.drnilgunestetik.com/KVK-Basvuru-
Formu.pdf adresinden ulasilabilecek “SUNMED/NSC Veri Sahibi Basvuru Formu’ndan
yararlanilabilecektir.

Kurula sikayet:

Kanunun 14’incii maddesine gore Bagvurunun reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz
bulunmasi veya siiresinde bagvuruya cevap verilmemesi hallerinde;

1. llgili kisi, veri sorumlusunun cevabimi dgrendigi tarihten itibaren otuz ve her halde
basvuru tarihinden itibaren altmis giin i¢inde Kurula sikayette bulunabilir.

2. 13’iincii madde uyarinca basvuru yolu tiiketilmeden sikdyet yoluna bagvurulamaz.

3. Kisilik haklari ihlal edilenlerin, genel hiikiimlere gore tazminat hakki saklidir.

Sikayet iizerine veya resen incelemenin usul ve esaslari:

Kanunun 15’inci maddesine gore Kurul, sikdyet {izerine veya ihlal iddiasin1 6grenmesi
durumunda resen, gorev alanina giren konularda gerekli incelemeyi yapar.

1. 01/11/1984 tarihli ve 3071 sayili Dilek¢e Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanunun 6’nc1
maddesinde belirtilen sartlar tasimayan ihbar veya sikayetler incelemeye alinmaz.

2. Devlet sirm1 niteligindeki bilgi ve belgeler harig; veri sorumlusu, Kurulun, inceleme
konusuyla ilgili istemis oldugu bilgi ve belgeleri on bes giin icinde gondermek ve
gerektiginde yerinde inceleme yapilmasina imkan saglamak zorundadir.

3. Sikayet ilizerine Kurul, talebi inceleyerek ilgililere bir cevap verir. Sikayet tarihinden
itibaren altmis giin i¢inde cevap verilmezse talep reddedilmis sayilir.

4. Sikayet ilizerine veya resen yapilan inceleme sonucunda, ihlalin varliginin anlagilmasi
hélinde Kurul, tespit ettigi hukuka aykiriliklarin veri sorumlusu tarafindan giderilmesine
karar vererek ilgililere teblig eder. Bu karar, tebligden itibaren gecikmeksizin ve en geg
otuz giin i¢inde yerine getirilir.

5. Sikayet lizerine veya resen yapilan inceleme sonucunda, ihlalin yaygin oldugunun tespit
edilmesi halinde Kurul, bu konuda ilke karar1 alir ve bu karar1 yayimlar. Kurul, ilke karari
almadan Once ihtiya¢ duymas1 halinde, ilgili kurum ve kuruluslarin goriislerini de alabilir.

6. Sikayet lizerine veya resen yapilan inceleme sonucunda, ihlalin yaygin oldugunun tespit
edilmesi halinde Kurul, bu konuda ilke karar1 alir ve bu karar1 yayimlar. Kurul, ilke karar1
almadan dnce ihtiya¢ duymast halinde, ilgili kurum ve kuruluslarin goriislerini de alabilir.


http://www.drnilgunestetik.com/

VERI GUVENLIGINE iLiSKIN YUKUMLULUKLER +
Kanunun 12°nci maddesine gore Veri Sorumlusu;

a) Kisisel verilerin hukuka aykirt olarak islenmesini 6nlemek,

b) Kisisel verilere hukuka aykirt olarak erigilmesini onlemek,

¢) Kisisel verilerin muhafazasim saglamak amaciyla uygun giivenlik diizeyini temin etmeye
vonelik gerekli her tiirlii teknik ve idari tedbirleri almak zorundadir.

Buna gore;
Kisisel verilerin hukuka avkir1 olarak islenmesini 6nlemek, kisisel verilere hukuka aykin

olarak erisilmesini Oonlemek ve kisisel verilerin muhafazasini saglamak amaciyla uygun
giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik olarak alinan idari tedbirler su sekildedir:

e Insan faktoriiniin oldugu her iste veri giivenliginde en temel tedbirin empati yapmak
olacagi bilinci calisanlara agilanmaktadir.

e Calisanlarin teknik bilgi/becerilerinin gelistirilmesi saglanmaktadir.

e Kisisel verilerin hukuka aykiri islenmenin &nlenmesi, kisisel verilere hukuka aykiri
erisilmesinin onlenmesi, kisisel verilerin muhafazasinin saglanmasi, iletisim teknikleri ve
yirirliikteki ilgili mevzuat hakkinda egitimler verilmektedir.

o Gizlilik sozlesmeleri ve taahhiitnameler hazirlanmakta, gerekliligi anlatilarak calisanlara
imzalatilmaktadir.

e Giivenlik politika ve prosediirlerine uymayan c¢alisanlara yonelik uygulanacak disiplin
prosediirii uygulanmaktadir.

e Ilgili kisileri aydinlatma yiikiimliiliigii yerine getirilmektedir.

e Sirket ici periyodik ve rastgele denetimler yapilmaktadir.

e (Calisanlara yonelik bilgi giivenligi egitimleri verilmektedir.

o Kisisel veri gilivenligine iligkin bilincin arttirilmasi, igsellestirilmesinin saglanmasi
hedeflenmektedir.

e Kisisel Veri Envanteri hazirlanmistir. Kayitlara gore gerektiginde giincellenir.

e Ozel nitelikli kisisel verilerin giivenligine yonelik olarak belirlenen prosediirler
uygulanmaktadir.

e Kisisel verilerin mevzuat elverdigi 6l¢lide azaltilmasi hedeflenmektedir.

e Kagit yoluyla aktarilan kisisel veriler en aza indirilmekte ve zorunluluk halinde gereken
giivenlik tedbirleri alinmaktadir.

e \Veri ihlali en kisa siirede ilgilisine ve Kurul’a bildirilecektir.

Kisisel verilerin hukuka avkiri olarak islenmesini 6nlemek, kisisel verilere hukuka aykiri
olarak erisilmesini Onlemek ve kisisel verilerin muhafazasini saglamak amaciyla uygun
giivenlik diizevyini temin etmeye yonelik olarak alinan teknik tedbirler su sekildedir:

e Oncelikle profesyonel yaklasim hedeflenmekte ve buna gore yetkin ve tecriibeli bir Bilgi-
Islem firmas: ile calismaya 6nem verilmektedir.



Donanimsal ve yazilimsal bilesen se¢ciminde pahali olandan ziyade islevsel olan tercih
edilmektedir.

Sirketin bilisim sistemleri teghizati, yazilim ve verilerin fiziksel gilivenligi i¢in gerekli
onlemler alinmaktadir.

Hukuka aykir1 islemeyi 6nlemeye yonelik riskler belirlenmekte, bu risklere uygun teknik
tedbirler alinmakta, erisim yetki ve rol dagilimlar igin prosediirler olusturulmakta ve
uygulanmaktadir.

Yetki matrisi uygulanmakta, erisimler ve uygunsuz erisimler kayit altina alinarak
uygunsuz erigimler kontrol altinda tutulmaktadir.

Saklama ve imha politikasina uygun imha siirecleri tanimlanmakta ve uygulanmaktadir.
Hukuka aykir1 isleme tespiti halinde ilgili kisiye ve kurula bildirmek icin bir sistem ve
altyap1 olusturulmaktadir.

Giivenlik agiklari takip edilerek uygun giivenlik yamalar1 yiiklenmektedir.

Bilgi sistemleri giincel halde tutulmaktadir.

Kisisel verilerin islendigi elektronik ortamlarda giiglii parolalar ve giivenli kayit tutma
(loglama) sistemleri kullanilmaktadir.

Kisisel wverilerin giivenli olarak saklanmasim1 saglayan yedekleme programlari
kullanilmaktadir.

Kullanici parolalarinin, siber saldir1 yontemlerine kars1 korunmasini teminen, giivenli ve
giincel karma (hashing) algoritmalar1 kullanilmaktadir.

IP (Internet Protocol Address) adresinden yapilacak basarisiz giris denemesi sayist
siirlandirilmastir.

flgili kisilerin en az son 5 adet basarili ve basarisiz giris denemeleri ile ilgili bilgileri
goriintiilenebilmektedir.

Ilgili kisilere aymi parolann birden fazla platformda kullanilmamas: gerektigi
hatirlatilmaktadir.

Yeni olusturulan parolalarin, eski parolalarla (en az son ii¢ parolayla) ayn1 olmasinin
engellenmesi, kullanici hesaplarina girislerde bilgisayar ile insan davranislarini ayirt edici
giivenlik kodu gibi teknolojilerin (CAPTCHA, dort islem vb.) kullanilmasi, erisime izin
verilen IP adreslerinin sinirlandirilmasi saglanmistir.

Sistemlere giris yapilan parolalarin uzunlugunun asgari 10 karakter olmasi, biiyiik-kiigiik
harf, rakam ve 0Ozel karakterlerin bir arada kullanilmasina yonelik giiglii parola
olusturulmasi saglanmistir.

Sistemlere giris i¢in li¢iincii parti yazilimlar veya servisler kullanilirken bu yazilimlarin ve
servislerin giivenlik giincellestirmelerinin diizenli olarak gergeklestirilmesi ve gerekli
kontrollerin yapilmasi saglanmaktadir.

Bunlarin yaninda Kurul’un yayinladigi tavsiye kararlar1 da goz 6niinde bulundurularak teknik
ve maddi imkanlar elverdigi dl¢iide:

Cift kademeli kimlik dogrulama (two-factor authentication) sistemi kurulmas,

Hesaplara sik erisim saglayan cihazlar haricinde farkli cihazlar {izerinden giris yapilmasi
durumunda, giris bilgilerinin e-posta/sms vb. yontemlerle ilgili kisilerin iletisim
adreslerine iletilmesinin saglanmasi,

Ayrica, ISO 27001 sertifikas1 bagvuru kosullar1 olusturulmast,

caligmalar1 da devam etmektedir.



1. Veri sorumlusu, kisisel verilerin kendi adina baska bir gergek veya tiizel kisi tarafindan
islenmesi halinde, birinci fikrada belirtilen tedbirlerin alinmast hususunda bu kisilerle
birlikte miistereken sorumludur.

Boyle bir durumun séz konusu olmasi halinde yukarida belirtilen idari ve teknik tedbirlerin

kendi adina kisisel veri isleyecek gercek veya tiizel kisi tarafindan da ayni sekilde alinmasini

saglayacak hukuki diizenlemeler imza altina alinacak, takibi, denetlemesi ve gilincellenmesi
saglanacaktir.

2. Veri sorumlusu, kendi kurum veya kurulusunda, bu Kanun hiikiimlerinin
uygulanmasmm saglamak amaciyla gerekli denetimleri yapmak veya yaptirmak
zorundadur.

Bu zorunluluk kapsaminda rutin ve rastgele denetim faaliyetleri yiiriitiilmekte olup, 6ncelikle
Veri Sorumlusu irtibat Kisisi ve Bilgi Islem Sorumlusu yetki ve kontroliinde i¢ denetim
birimleri olusturulmustur. Denetim birimlerinin belli periyotlarda sirket yonetimine raporlama
yapmalar1 saglanmistir. Gerekli olmasi, gerekli goriilmesi halinde bagimsiz denetim
kuruluslarindan da hizmet alinmasi 6ngoriilmektedir.

3. Veri sorumlulart ile veri isleyen kisiler, oOgrendikleri kisisel verileri bu Kanun
hiikiimlerine aykirt olarak baskasina acgiklayamaz ve isleme amaci disinda
kullanamazlar. Bu yiikiimliiliik gorevden ayrilmalarindan sonra da devam eder.

Kanunun bu emredici hiikmiiniin yerine getirilmesine yonelik bilgilendirme ilgili kisiler
nezdinde yapilmis, gereken hususlar hukuki diizenleme ile hiikkiim altina alinmustir.

4. Islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla baskalart tarafindan elde edilmesi
hélinde, veri sorumlusu bu durumu en kisa siirede ilgilisine ve Kurula bildirir. Kurul,
gerekmesi hdlinde bu durumu, kendi internet sitesinde ya da uygun gorecegi baska bir
yontemle ilan edebilir.

Bu madde kapsaminda herhangi bir veri ihlalinin tespiti halinde durum Kanunda belirlenen
yontemlere uygun olarak derhal ilgili kisiye ve Kurula bildirilecek, takibi saglanacaktir.

VERI SORUMLUSU YUKUMLULUKLERI +
VERI SORUMLULARI SiCiLi
Kanunun 16’nc1 maddesine gore:

() Kurulun gozetiminde, Baskanlik tarafindan kamuya agik olarak Veri Sorumlular Sicili
tutulur.

(2)Kisisel verileri isleyen gercek ve tiizel kisiler, veri islemeye baslamadan once Veri
Sorumlular Siciline kaydolmak zorundadir. Ancak, islenen kisisel verinin niteligi, sayisi,
veri islemenin kanundan kaynaklanmast veya iiciincii kisilere aktarilma durumu gibi
Kurulca belirlenecek objektif kriterler goz oniine alinmak suretiyle, Kurul tarafindan, Veri
Sorumlular: Siciline kayit zorunluluguna istisna getirilebilir.



(3)Veri Sorumlulart Siciline kayit basvurusu asagidaki hususlart iceren bir bildirimle

yapulir:

a) Veri sorumlusu ve varsa temsilcisinin kimlik ve adres bilgileri.

Sirketimiz Kurulca belirlenen kriterler dogrultusunda Veri Sorumlusu sifatina haiz olmakla,
stiresinde ve yukarida belirtilen hususlari igeren bir bildirimle Veri Sorumlular1 Siciline kayit

ylikiimliliglini yerine getirmistir.

b) Kisisel verilerin hangi amacla islenecegi.

fsbu metnin KISISEL VERILERIN ISLENMESI bashg altinda ayrintili olarak

aciklanmistir.

c¢) Veri konusu kisi grubu ve gruplart ile bu kisilere ait veri kategorileri hakkindaki

actklamalar.
VERI KATEGORISI VERI KONUSU KiSi GRUBU
e (Calisan Aday1
1.Kimlik e (Calisan
Ad soyad, Anne - baba adi, Anne kizlik Hissedar/Ortak
soyadi, Dogum tarihi, Dogum yeri, ¢ Uriin veya Hizmet Alan Kisi
Medeni hali, Niifus ciizdam seri sira no, » Veli/Vasi/ Temsilci
TC kimlik no v.b
e Calisan Adayi
2.1letisim e (Calisan
Adres no, E-posta adresi, iletisim adresi, e  Hissedar/Ortak
Kayitli elektronik posta adresi (KEP), ¢ Uriin veya Hizmet Alan Kisi
Telefon no v.b e Veli/Vasi/ Temsilci
e (Calisan Aday1
3.Lokasyon e (alisan
Bulundugu yerin konum bilgileri v.b. Hissedar/Ortak
e  Uriin veya Hizmet Alan Kisi
e Veli/ Vasi/ Temsilci
e Calisan Aday1
4.0zliik e (Calisan
Bordro bilgileri, Disiplin sorusturmast, Hissedar/Ortak
Ise giris belgesi kayitlar;, Mal bildirimi ¢ Uriin veya Hizmet Alan Kisi
bilgileri, Ozge¢mis bilgileri, Performans e Veli/Vasi/ Temsilci
degerlendirme raporlart v.b.
e (Calisan Aday1
5.Hukuki islem e (Calisan
Adli makamlarla yazismalardaki bilgiler, Hissedar/Ortak
Dava dosyasindaki bilgiler v.b. ¢ Uriin veya Hizmet Alan Kisi
e Veli/ Vasi/ Temsilci
e (Calisan Aday1
6.Miisteri islem e (Calisan
Cagr1 merkezi kayitlari, Fatura, senet, Hissedar/Ortak
e  Uriin veya Hizmet Alan Kisi




¢ek Dbilgileri, Gise dekontlarindaki
bilgiler, Siparis bilgisi, Talep bilgisi v.b.

Veli / Vasi / Temsilci

e (Calisan Aday1
e (Calisan
7.Fiziksel Mekan Giivenligi Hissedar/Ortak
Calisan ve ziyaretgilerin giris ¢ikis kayit ¢ Uriin veya Hizmet Alan Kisi
bilgileri, Kamera kayitlari v.b. » Veli/Vasi/ Temsilci
e (Calisan Aday1
8.islem Giivenligi e (Calisan
IP adresi bilgileri, Internet sitesi giris Hissedar/Ortak
cikis bilgileri, Sifre ve parola bilgileri ¢ Uriin veya Hizmet Alan Kisi
v.b. e Veli/ Vasi/ Temsilci
e (Calisan Aday1
9.Risk Yonetimi e (Calisan
Ticari, teknik, idari risklerin yonetilmesi e Hissedar/Ortak
i¢in islenen bilgiler v.b. e Uriin veya Hizmet Alan Kisi
e Veli/ Vasi/ Temsilci
e (Calisan Aday1
10.Finans e (Calisan
Bilango bilgileri, Finansal performans Hissedar/Ortak
bilgileri, Kredi ve risk bilgileri, o Uriin veya Hizmet Alan Kisi
Malvarhig bilgileri v.b. » Veli/ Vasi/ Temsilci
e (Calisan Aday1
11.Mesleki Deneyim e (Calisan
Diploma bilgileri, Gidilen kurslar, e Hissedar/Ortak
Meslek ici egitim bilgileri, Sertifikalar, »  Uriin veya Hizmet Alan Kisi
Transkript bilgileri v.b. e Veli/Vasi/ Temsilci
e Calisan Aday1
12.Pazarlama e (Calisan
Aligveris gecmisi bilgileri, Anket, Cerez e Hissedar/Ortak
kayitlari, Kampanya caligmasiyla elde e Uriin veya Hizmet Alan Kisi
edilen bilgiler v.b. e Veli/ Vasi/ Temsilci
e (Calisan Aday1
13.Gorsel ve Isitsel Kayitlar e (Calisan
Gérsel ve Isitsel kayatlar v.b. e Hissedar/Ortak
e  Uriin veya Hizmet Alan Kisi
e Veli/ Vasi/ Temsilci
e Calisan Aday1
21.Saghk Bilgileri e Calisan
Engellilik durumuna ait bilgiler, Kan e Hissedar/Ortak
grubu bilgisi, Kisisel saglik bilgileri, e Uriin veya Hizmet Alan Kisi
Kullanilan cihaz ve protez bilgileri v.b. * Veli/Vasi/ Temsilci
e (Calisan Aday1
23.Ceza Mahkumiyeti ve Giivenlik e (Calisan
Tedbirleri e Hissedar/Ortak
Ceza mahkumiyetine iliskin bilgiler, e Uriin veya Hizmet Alan Kisi
e Veli/Vasi/ Temsilci

Giivenlik tedbirlerine iliskin bilgiler v.b.




Calisan Aday1

Calisan

Hissedar/Ortak

Uriin veya Hizmet Alan Kisi
Veli / Vasi / Temsilci

26.Diger
Ozel saglik sigortast ve bireysel
emeklilik sigortasi police bilgileri v.b.

¢) Kigsisel verilerin aktarilabilecegi alict veya alict gruplari.

Veri Sorumlusunun sakladigi verileri aktarim yapabilecegi alic1 ve/veya alici gruplari asagida
listelenmistir.

e Gergek kisiler veya 6zel hukuk tiizel kisileri,
e s Ortaklar,
e Tedarikgiler,

e Yetkili Kamu Kurum ve Kuruluslari,

d) Yabancu iilkelere aktarimi ongériilen kigisel veriler.

Veri Sorumlusu olarak halen herhangi bir kisisel verinin yabanci iilkelere aktarimi
ongoriilmemektedir.

e) Kisisel veri giivenligine iliskin alinan tedbirler.

isbu metnin VERIi GUVENLIGINE ILiSKIN YUOKUMLULUKLER bashig altinda
ayrintili olarak agiklanmistir.

P Kisisel verilerin iglendikleri amac icin gerekli olan azami siire.

S6z konusu kisisel verilerin islendikleri amag i¢in gerekli olan azami siire, yasal olarak daha
uzun siireli bir saklama yiikiimliiliigiiniin getirilmemis olmasi halinde NSC’nin VERBIS
kaydinda 6ngoriilen 10 yildir.

(4) Uciincii fikra uyarinca verilen bilgilerde meydana gelen degisiklikler derhdl
Bagskanhga bildirilir.
(5) Veri Sorumlular: Siciline iliskin diger usul ve esaslar yonetmelikle diizenlenir.

KiSiSEL VERILERIN SILINMESI, YOK EDILMESi VEYA ANONIM HALE
GETIRILMESIi +

Kanunun 7°nci maddesine gore:

(1) Bu Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel veriler resen veya ilgili
kisinin talebi iizerine veri sorumlusu tarafindan silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.



(2) Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesine iliskin diger
kanunlarda yer alan hiikiimler saklidir.

(3) Kisisel verilerin silinmesine, yok edilmesine veya anonim héle getirilmesine iligkin usul
ve esaslar yonetmelikle diizenlenir.

S6z konusu, “KiSISEL VERILERIN SILINMESI, YOK EDILMESI VEYA ANONIM
HALE GETIRILMESI HAKKINDA YONETMELIK” 28 Ekim 2017 tarihli Resmi
Gazetede yayimlanmis ve 01/01/2018 tarihinden itibaren ylirtirliige girmistir.

KiSIiSEL VERIi SAKLAMA VE iMHA POLITIKASI +
Yonetmeligin 5’inci maddesine gore:

(1) Kanunun 16’nc1 maddesi geregince Veri Sorumlular Siciline kayit olmakla yiikiimlii olan
veri sorumlulari, kisisel veri isleme envanterine uygun olarak kisisel veri saklama ve imha
politikas1 hazirlamakla yiikiimliidiir.

(2) Kisisel veri saklama ve imha politikas1 hazirlanmis olmasi; kisisel verilerin Kanuna ve
Yonetmelige uygun bi¢cimde saklandigi, silindigi, yok edildigi veya anonim hale getirildigi
anlamina gelmez.

Kisisel veri saklama ve imha politikasinin kapsami:

Yonetmeligin 6°’nc1 maddesine gore:
Kisisel veri saklama ve imha politikas1 asgari olarak;

a) Kisisel veri saklama ve imha politikasinin hazirlanma amacina,

b) Kisisel veri saklama ve imha politikasi ile diizenlenen kayit ortamlarina,

c) Kisisel veri saklama ve imha politikasinda yer verilen hukuki ve teknik terimlerin

tanimlarina,

¢) Kisisel verilerin saklanmasini ve imhasin1 gerektiren hukuki, teknik ya da diger sebeplere

iliskin agiklamaya,

d) Kisisel verilerin giivenli bir sekilde saklanmasi ile hukuka aykir1 olarak iglenmesi ve

erisilmesinin dnlenmesi i¢in alinmis teknik ve idari tedbirlere,

e) Kisisel verilerin hukuka uygun olarak imha edilmesi i¢in alinmis teknik ve idari tedbirlere,

f) Kisisel verileri saklama ve imha siire¢lerinde yer alanlarin unvanlarina, birimlerine ve

gorev tanimlarina,

g) Saklama ve imha siirelerini gosteren tabloya,

g) Periyodik imha siirelerine,

h) Mevcut kisisel veri saklama ve imha politikasinda gilincelleme yapilmis ise s6z konusu

degisiklige,

iliskin bilgileri kapsar.

Buna gore:

> KISISEL VERI SAKLAMA VE iIMHA POLITIiKASININ HAZIRLANMA AMACI,
NSC’de gerceklestirilmekte olan saklama ve imha faaliyetlerine iliskin is ve islemler

konusunda usul ve esaslar1 belirlemektir.

> Kigsisel veri saklama ve imha politikasi ile diizenlenen KAYIT ORTAMLARI:



Kisisel veriler, veri sorumlusu tarafindan asagida listelenen ortamlarda hukuka uygun olarak
giivenli bir sekilde saklanir.

Elektronik olmayan ortamlar:
I.  Kagut
ii.  Manuel veri kayit sistemleri (anket formlari, ziyaret¢i giris defteri, v.b.)
ii.  Yazili, basili, gérsel ortamlar

Elektronik ortamlar:
I.  Sunucular (Etki alani, yedekleme, e-posta, veritabani, web, dosya paylasim, vb.)
il.  Yazihmlar (ofis yazihimlari, anti viriis yazilimlary, faaliyet alani ile ilgili portal v.b.)
iii.  Bilgi giivenligi cihazlari (giivenlik duvari, saldirt tespit ve engelleme, giinliik kayut
dosyasi, anti viriis vb. )
Iv.  Kisisel bilgisayarlar (Masaiistii, diziistii)
v.  Mobil cihazlar (telefon, tablet vb.)
vi.  Optik diskler (CD, DVD vb.)
Vii.  Cikartilabilir bellekler (USB, Hafiza Karti vb.)
viii.  Yazici, tarayici, fotokopi makinesi

> Kigsisel veri saklama ve imha politikasinda yer verilen hukuki ve teknik terimlerin
tamimlan soyledir:

a) Al grubu: Veri sorumlusu tarafindan kisisel verilerin aktarildigi gergek veya tiizel kisi
kategorisini,

b) Iigili kullamer: Verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve yedeklenmesinden
sorumlu olan kisi ya da birim hari¢ olmak {izere veri sorumlusu organizasyonu icerisinde veya
veri sorumlusundan aldig1 yetki ve talimat dogrultusunda kisisel verileri isleyen kisileri,

¢) imha: Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesini,

¢) Kanun: 24/3/2016 tarihli ve 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununu,

d) Kayit ortami: Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen kisisel verilerin
bulundugu her tiirlii ortamu,

e) Kisisel veri isleme envanteri: Veri sorumlularimin is siireglerine bagl olarak
gerceklestirmekte olduklar1 kisisel verileri isleme faaliyetlerini; kisisel verileri isleme
amaglari, veri kategorisi, aktarilan alict grubu ve veri konusu kisi grubuyla iliskilendirerek
olusturduklar1 ve kisisel verilerin islendikleri amagclar i¢in gerekli olan azami siireyi, yabanci
iilkelere aktarimi Ongoriilen kisisel verileri ve veri gilivenligine iliskin alinan tedbirleri
aciklayarak detaylandirdiklar1 envanteri,

f) Kisisel veri saklama ve imha politikasi: Veri sorumlularinin, kisisel verilerin islendikleri
amag i¢in gerekli olan azami siireyi belirleme islemi ile silme, yok etme ve anonim hale
getirme islemi i¢in dayanak yaptiklar politikay,

g) Kurul: Kisisel Verileri Koruma Kurulunu,

¢) Periyodik imha: Kanunda yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin tamaminin ortadan
kalkmast durumunda kisisel verileri saklama ve imha politikasinda belirtilen ve tekrar eden
araliklarla resen gergeklestirilecek silme, yok etme veya anonim hale getirme islemini,

h) Sicil: Kisisel Verileri Koruma Kurumu Baskanligi tarafindan tutulan veri sorumlulari
sicilini,

1) Veri kayit sistemi: Kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi kayit
sistemini,



i) Veri sorumlusu: Kisisel verilerin isleme amaglarin1 ve vasitalarimi belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gergek veya tiizel kisiyi,
ifade eder. Burada yer almayan tanimlar ve kavramlar i¢in Kanundaki tanimlar gegerlidir.

» Kisisel verilerin saklanmasin1 ve imhasimi gerektiren hukuki, teknik ya da diger
sebeplere iliskin aciklamalar:

Veri sorumlusu tarafindan; calisanlar, c¢alisan adaylari, hastalar, ziyaretgiler ve hizmet
saglayici olarak iliskide bulunulan tgiincii Kisilerin, kurumlarin veya kuruluslarin
calisanlarina ait Kisisel veriler Kanuna uygun olarak saklanir ve ilgili mevzuatta 6ngoriilen
veya islendikleri amag i¢in gerekli siire kadar muhaftaza edildikten sonra imha edilir.

Saklamay1 gerektiren hukuki sebepler:

e 6698 sayil1 “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu”

e 5188 sayil1 “Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun”

e 5651 sayilh “Internet Ortaminda Yapilan Yaymnlarm Diizenlenmesi ve Bu Yaymlar
Yoluyla islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun”

e 1219 sayili “Tababet ve Suabati Sanatlarinin Tarzi1 Icrasina Dair Kanun”

e 1593 sayil1 “Umumi Hifzissthha Kanunu”

e 3359 sayil1 “Saglik Hizmetleri Temel Kanunu”

e 4857 sayil “Is Kanunu”

e 5510 sayili “Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu”

e 6331 sayili Is Saghgi ve Giivenligi Kanunu,

e 15.02.2008 tarih ve 26788 sayili RG’de yayimlanan “Ayakta Teshis ve Tedavi Yapilan
Ozel Saglik Kuruluslar1 Hakkinda Y&netmelik”

e 28.10.2017 tarih ve 30224 sayili RG’de yayimlanan “Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok
Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik”

e 21 Haziran 2019 tarih ve 30808 sayili RG’de yayimlanan “Kisisel Saghk Verileri
Hakkinda Y 6netmelik”

e 6098 sayili “Tiirk Borglar Kanunu”

e 6102 sayil1 “Tiirk Ticaret Kanunu”

e Vergi ve Finans Mevzuati ve bu kanunlar uyarinca yiirirlikte olan diger ikincil
diizenlemeler gercevesinde ongoriilen saklama siireleri kadar saklanmaktadir.

Saklamayi Gerektiren isleme Amaclar:

NSC, faaliyetleri c¢ergevesinde islemekte oldugu kisisel verileri asagidaki amaglar
dogrultusunda saklamaktadir.

e T.C. Saglik Bakanligi prosediirlerine gore Poliklinik vasfina haiz bir saglhik kurulusu
olarak hizmet vermek,

e Tabi olunan hukuki zorunluluklari ve yasal yiikiimliiliikleri yerine getirmek,

e Sozlesmeler ve diger yasal diizenlemeler kapsaminda is ve islemleri ifa edebilmek,

e Hasta kaydi, protokol kayd1 ve arsivi olusturmak,



Yasal raporlamalar yapmak,

Insan kaynaklari siireclerini yiiriitmek,
Isyeri giivenligini saglamak,

Iletisim saglamak,

Imhay1 Gerektiren Sebepler:

Kisisel veriler:

Islenmesine esas teskil eden ilgili mevzuat hiikiimlerinin degistirilmesi veya ilgasi,
Islenmesini veya saklanmasini gerektiren amacin ortadan kalkmast,

Kisisel verileri islemenin sadece agik riza sartina istinaden gerceklestigi hallerde, ilgili
kisinin acik rizasini geri almasi,

Kanunun 11’inci maddesi geregi ilgili kisinin haklar1 c¢er¢evesinde kisisel verilerinin
silinmesi ve yok edilmesine iligkin yaptigi basvurunun Kurum tarafindan kabul edilmesi,
Kurumun, ilgili kisi tarafindan kisisel verilerinin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale
getirilmesi talebi ile kendisine yapilan basvuruyu reddetmesi, verdigi cevabi yetersiz
bulmasi veya Kanunda ongoriilen silire iginde cevap vermemesi hallerinde; Kurula
sikayette bulunmas1 ve bu talebin Kurul tarafindan uygun bulunmasi,

Kisisel verilerin saklanmasini gerektiren azami siirenin ge¢mis olmasi ve kisisel verileri
daha uzun siire saklamay1 hakli kilacak herhangi bir sartin mevcut olmamasi,
durumlarinda,

Kurum tarafindan ilgili kisinin talebi {izerine silinir, yok edilir ya da re’sen silinir, yok edilir
veya anonim hale getirilir.

» Kisisel verilerin giivenli bir sekilde saklanmasi ile hukuka aykir1 olarak islenmesi ve

erisilmesinin onlenmesi icin alinmis teknik ve idari tedbirlere iliskin bilgiler:

Kisisel wverilerin giivenli bir sekilde saklanmasi, hukuka aykir1 olarak islenmesi ve

erisilmesinin 6nlenmesi ile kisisel verilerin hukuka uygun olarak imha edilmesi i¢in Kanunun
12’nci maddesiyle Kanunun 6’nc1 maddesi dordiincii fikrast geregi 6zel nitelikli kisisel veriler
icin Kurul tarafindan belirlenerek ilan edilen yeterli 6nlemler ¢ercevesinde NSC tarafindan
teknik ve idari tedbirler alinir, takip edilir, gerekiyorsa degistirilir.

Teknik Tedbirler:

Oncelikle insan kaynagina yatinm hedeflenmekte ve buna gore yetkin, tecriibeli ve
kadrolu Bilgi-islem calisan1 istihdam1 hedeflenmektedir. Bu gergeklesse bile halen oldugu
gibi disaridan profesyonel hizmet alimi da devam edecektir.

Donanimsal ve yazilimsal bilesen seciminde pahali olandan ziyade islevsel olan tercih
edilmektedir.

Sirketin bilisim sistemleri techizati, yazilim ve verilerin fiziksel gilivenligi i¢in gerekli
onlemler alinmaktadir.



e Hukuka aykir1 islemeyi dnlemeye yonelik riskler belirlenmekte, bu risklere uygun teknik
tedbirler alinmakta, erisim yetki ve rol dagilimlari i¢in prosediirler olusturulmakta ve
uygulanmaktadir.

e Yetki matrisi uygulanmakta, erisimler ve uygunsuz erisimler kayit altina alinarak
uygunsuz erigimler kontrol altinda tutulmaktadir.

e Saklama ve imha politikasina uygun imha siiregleri tanimlanmakta ve uygulanmaktadir.

e Hukuka aykirt igleme tespiti halinde ilgili kisiye ve kurula bildirmek i¢in bir sistem ve
altyap1 olusturulmaktadir.

e Giivenlik agiklar1 takip edilerek uygun giivenlik yamalar1 yiiklenmektedir.

e Bilgi sistemleri giincel halde tutulmaktadir.

e Kisisel verilerin islendigi elektronik ortamlarda giiclii parolalar ve giivenli kayit tutma
(loglama) sistemleri kullanilmaktadir.

o Kisisel wverilerin giivenli olarak saklanmasini saglayan yedekleme programlari
kullanilmaktadir.

idari Tedbirler:

e Insan faktoriiniin oldugu her iste veri giivenliginde en temel tedbirin empati yapmak
olacagi bilinci calisanlara agilanmaktadir.

e Calisanlarin teknik bilgi/becerilerinin gelistirilmesi saglanmaktadir.

e Kisisel verilerin hukuka aykiri islenmenin Onlenmesi, kisisel verilere hukuka aykiri
erisilmesinin onlenmesi, kisisel verilerin muhafazasinin saglanmasi, iletisim teknikleri ve
yiriirliikteki ilgili mevzuat hakkinda egitimler verilmektedir.

o Gizlilik sozlesmeleri ve taahhiitnameler hazirlanmakta, gerekliligi anlatilarak calisanlara
imzalatilmaktadir.

e Giivenlik politika ve prosediirlerine uymayan ¢alisanlara yonelik uygulanacak disiplin
prosediirii uygulanmaktadir.

e [llgili kisileri aydinlatma yiikiimliiliigii yerine getirilmektedir.

e Sirket ici periyodik ve rastgele denetimler yapilmaktadir.

e (Calisanlara yonelik bilgi giivenligi egitimleri verilmektedir.

o Kisisel veri giivenligine iliskin bilincin arttirilmasi, icsellestirilmesinin saglanmasi
hedeflenmektedir.

e Kisisel Veri Envanteri hazirlanmistir. Kayitlara gore gerektiginde giincellenir.

e Ozel nitelikli kisisel verilerin giivenligine yonelik olarak belirlenen prosediirler
uygulanmaktadir.

e Kigisel verilerin mevzuat elverdigi 6lglide azaltilmasi hedeflenmektedir.

e Kagit yoluyla aktarilan kisisel veriler en aza indirilmekte ve zorunluluk halinde gereken
giivenlik tedbirleri alinmaktadir.

e \eri ihlali en kisa siirede ilgilisine ve Kurul’a bildirilecektir.

» Kisisel verilerin hukuka uygun olarak imha edilmesi icin alinmis teknik ve idari
tedbirler:

KiSISEL VERILERI IMHA TEKNIKLERI



Ilgili mevzuatta dngoriilen siire ya da islendikleri amag icin gerekli olan saklama siiresinin
sonunda kigisel veriler, Veri Sorumlusu tarafindan re’sen veya ilgili kisinin bagvurusu {izerine
yine ilgili mevzuat hiikiimlerine uygun olarak asagida belirtilen tekniklerle imha edilir.

Kisisel Verilerin Silinmesi:

Kisisel veriler Veri
yontemlerle silinir.

Sorumlusu tarafindan/gézetiminde asagidaki

VERI KAYIT ORTAMI ACIKLAMA
Sunucularda Yer Alan Kisisel Sunucularda yer alan kisisel verilerden saklanmasini gerektiren
Veriler sire sona erenler igin bilgi-islem yoneticisi tarafindan ilgili

kullanicilarin erisim yetkisi kaldirilarak silme islemi yapilir.

Elektronik Ortamda Yer Alan
Kisisel Veriler

Elektronik ortamda yer alan Kisisel verilerden saklanmasini
gerektiren siire sona erenler, veritabam yoneticisi hari¢ diger
calisanlar (ilgili kullanicilar/zamaninda yetkili olsa dahi) i¢in hicbir
sekilde erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilir.

Fiziksel Ortamda Yer Alan Kisisel
Veriler

Fiziksel ortamda tutulan kisisel verilerden saklanmasimi gerektiren
siire sona erenler igin evrak arsivinden sorumlu birim yoneticisi
hari¢ diger calisanlar igin hicbir sekilde erisilemez ve tekrar
kullanilamaz hale getirilir. Ayrica, tizeri okunamayacak sekilde
cizilerek/boyanarak/silinerek karartma islemi de uygulanir.

Tasmabilir Medyada Bulunan
Kisisel Veriler

Flash tabanli saklama ortamlarinda tutulan kisisel verilerden
saklanmasim1 gerektiren siire sona erenler, sistem yoneticisi
tarafindan sifrelenerek ve erisim yetkisi sadece sistem yoneticisine
verilerek sifreleme anahtarlariyla giivenli ortamlarda saklanir.

Bulut Hizmeti Aliniyorsa Bulut
Ortaminda Tutulan Kisisel Veriler

Yukarida belirtilen Veri Kayit Ortamlarinda yer alan kisisel
verilerden silinenlerin  Bulut Hizmeti alinmast ve Ortamda
tutulmasi halinde Bulut Ortaminda da yedekleme yapilmaksizin ve
geri getirilme yetkisi olmaksizin Silinmesi saglanir.

Kisisel Verilerin Yok Edilmesi:

Kisisel veriler Veri
yontemlerle yok edilir.

Sorumlusu tarafindan/gézetiminde asagidaki

tabloda

VERI KAYIT ORTAMI

ACIKLAMA

Fiziksel Ortamda Yer Alan Kisisel
Veriler

Kagit ortamimda yer alan kigisel verilerden saklanmasini
gerektiren siire sona erenler, kagit kirpma makinelerinde geri
dondiiriilemeyecek sekilde yok edilir.

Optik / Manyetik Medyada Yer
Alan Kisisel Veriler

Optik medya ve manyetik medyada yer alan kisisel verilerden
saklanmasini gerektiren siire sona erenlerin eritilmesi, yakilmasi
veya toz haline getirilmesi gibi fiziksel olarak yok edilmesi
islemi uygulanir. Ayrica, manyetik medya 6zel bir cihazdan
gegirilerek yiiksek degerde manyetik alana maruz birakilmasi
suretiyle tizerindeki veriler okunamaz hale getirilir.

Kisisel Verilerin Anonim Hale Getirilmesi:

tabloda belirtilen

belirtilen




Kisisel verilerin anonim hale getirilmesi, kisisel verilerin baska verilerle eslestirilse dahi
hicbir surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale
getirilmesidir.

Kisisel verilerin anonim hale getirilmis olmasi igin; kisisel verilerin, veri sorumlusu veya
iiclincii kisiler tarafindan geri dondiiriilmesi ve/veya verilerin baska verilerle eslestirilmesi
gibi kayit ortamu ve ilgili faaliyet alan1 agisindan uygun tekniklerin kullanilmasi yoluyla dahi
kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemez hale getirilmesi gerekir.

Bu kapsamda Veri Sorumlusu tarafindan Bilesen Cikarma/Ekleme — Degisken
Cikarma/Ekleme — Genellestirme - Maskeleme - Veri Tiiretme gibi, bilinen ve/veya ileride
gelistirilecek/ortaya ¢ikabilecek teknikler uygulanabilir.

» Kisisel verileri saklama ve imha siireclerinde yer alanlarin unvanlari, birimleri ve
gorev tamimlari:

Sirket Miidiirii: Ayn1 zamanda veri sorumlusu irtibat kisisi olup, tim g¢alisanlarin NSC
kisisel veri politikas1 kapsaminda aldig1 ve/veya ileride uygulamaya alabilecegi tiim teknik ve
idari tedbirlere uygun hareket etmesini teminden ve denetiminden sorumludur.

Bilgi-islem Hizmet Birimi: Kadrolu olmamakla birlikte, verilen hizmet dogrultusunda NSC
kigisel veri politikasi kapsaminda uygulamada ihtiya¢ duyulan teknik tedbirlerin
alinmasindan, tedbirlerin denetlenmesinden ve yeni ¢6ziimlerin sunulmasindan sorumludur.
Calisanlar: NSC kisisel veri politikasi kapsaminda Sirket biinyesindeki gorev tanimlarina ve

gorevlerine uygun olarak isbu politikanin esaslarina uygun yiiriitilmesinden, egitim ve
denetim faaliyetlerine katilim gostermekle kisisel gelisimin ve kisisel verilerin korunmasina
iliskin farkindaligin arttirilmasindan sorumludur. Bdylece kisisel verilere hukuka aykir
olarak erisilmesinin ve islenmesinin 6nlenmesi siire¢lerinde de aktif olarak rol alirlar.

SAKLAMA VE iMHA SURELERI

Veri Sorumlusu tarafindan, faaliyetleri kapsaminda islenmekte olan kisisel verilerle ilgili
olarak;

e Siireclere bagl olarak gerceklestirilen faaliyetler kapsamindaki tiim kisisel verilerle ilgili
kisisel veri bazinda saklama siireleri Kisisel Veri Isleme Envanterinde;

e Veri kategorileri bazinda saklama siireleri VERBIS e kayatta;

e Siire¢ bazinda saklama siireleri ise Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikasinda
yer alir.

S6z konusu saklama siireleri iizerinde, gerekmesi halinde Veri Sorumlusu tarafindan
giincellemeler yapilabilir. Saklama siireleri sona eren kisisel veriler igin re’sen silme, yok
etme veya anonim hale getirme islemi Veri Sorumlusu tarafindan yerine getirilir.



Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ve anonim hale getirilmesiyle ilgili yapilan biitiin
islemler Veri Sorumlusu tarafindan kayit altina alinir. Bu kayztlar, ilgili hukuki yiikiimliiliikler
kapsaminda belirtilen siirede saklanir.

Kisisel verileri ilgili Kisinin talep etmesi durumunda silme ve yok etme siireleri:

“Kigisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda
Yonetmelik” 12°nci maddesine gore:

Ilgili kisi, Kanunun 13’{incii maddesine istinaden NSC’ye basvurarak kendisine ait kisisel
verilerin silinmesini veya yok edilmesini talep ettiginde;

a) Kisisel verileri isleme sartlarmin tamami ortadan kalkmssa; veri sorumlusu talebe
konu kisisel verileri siler, yok eder veya anonim hale getirir. Veri sorumlusu, ilgili kisinin
talebini en gec¢ otuz giin i¢inde sonuglandirir ve ilgili kisiye bilgi verir.

b) Kisisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkms ve talebe konu olan Kisisel
veriler iiciincii Kisilere aktarilmissa: veri sorumlusu bu durumu igiincii kisiye bildirir;
ticiincii kisi nezdinde bu Yonetmelik kapsaminda gerekli islemlerin yapilmasini temin eder.

¢) Kisisel verileri isleme sartlarimin tamam ortadan kalkmamussa; bu talep veri
sorumlusunca Kanunun 13 {incii maddesinin ii¢lincii fikrasi uyarinca gerekgesi agiklanarak
reddedilebilir ve ret cevabi ilgili kisiye en ge¢ otuz giin i¢inde yazili olarak ya da elektronik
ortamda bildirilir.

» Saklama ve imha siirelerini gosteren tablo:

SUREC SAKLAMA SURESI IMHA SURESI

Hasta Kayitlari/Onam Kayaitlar 10 YIL Saklama siiresinin bitimini takip

Veli/Vasi Kayitlar eden ilk periyodik imha siiresinde

Poliklinik Kayitlari 10 YIL Saklama siiresinin bitimini takip
eden ilk periyodik imha siiresinde

Calisan/Diger Mahkeme/icra | Is Iligkisinin sona ermesinden | Saklama siiresinin bitimini takip

Kayitlar itibaren 10 Y1l eden ilk periyodik imha siiresinde

Muhasebe ve Vergi Kayitlar

10 YIL

Saklama siiresinin bitimini takip
eden ilk periyodik imha siiresinde

Sozlesmeler

Sozlesmenin sona ermesini takiben
10 yil

Saklama siiresinin bitimini takip
eden ilk periyodik imha siiresinde

Is Kanunu Kapsaminda Saklanan
Calisan Sahsi  Sicil Dosyasina
Iliskin Veriler

Is Tliskisinin sona ermesinden

itibaren 10 Y1l

Saklama siiresinin bitimini takip
eden ilk periyodik imha siiresinde

Calisan Adaylar1 Kayitlar

Basvuru Tarihinden Itibaren 10 Y1l

Saklama siiresinin bitimini takip
eden ilk periyodik imha siiresinde

Is Kanunu Kapsaminda Saklanan | Is Iligkisinin sona ermesinden | Saklama siiresinin bitimini takip
Diger Veriler itibaren 5 Y1l eden ilk periyodik imha siiresinde
Sosyal Giivenlik Mevzuat: | Is Iliskisinin sona ermesinden | Saklama siiresinin bitimini takip
kapsaminda tutulan veriler itibaren 10 Yil eden ilk periyodik imha siiresinde
Is Saghgi ve Giivenligi Mevzuat: | Is Iliskisinin sona ermesinden | Saklama siiresinin bitimini takip
Kapsaminda Toplanan Veriler itibaren 10 Yil eden ilk periyodik imha siiresinde
Hizmet Saglayicilara iliskin Kisisel | Is Iliskisinin sona ermesinden | Saklama siiresinin bitimini takip

Veriler

itibaren 10 Y1l

eden ilk periyodik imha siiresinde

Insan  Kaynaklari
Iliskin Kayitlar

Siireglerine

Faaliyetin sona ermesini takiben 10
yil

Saklama stiresinin bitimini takip
eden ilk periyodik imha siiresinde




I¢c Yazismalar/E-mail Yazismalar 10 YIL Saklama siiresinin bitimini takip
eden ilk periyodik imha siiresinde

Log Kayit Takibine Iliskin Veriler 10 YIL Saklama siiresinin bitimini takip
eden ilk periyodik imha siiresinde
Kamera Kayitlar 1AY Saklama siiresinin bitimini takip

eden ilk periyodik imha siiresinde

> PERIYODIiK iMHA SURESI

“Kigisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda
Yonetmeligin” 11’inci maddesi geregince NSC, periyodik imha siiresini 6 ay olarak
belirlemistir. Buna gore, NSC’de her yi1l Haziran ve Aralik aylarinda periyodik imha iglemi
gergeklestirilir.

Buna bagli olarak kisisel verileri silme, yok etme veya anonim hale getirme yiikiimliiligiiniin
ortaya ¢iktigi tarihi takip eden ilk periyodik imha isleminde, kisisel veriler silinir, yok edilir
veya anonim hale getirilir.

Politika’nin Yaymlanmasi ve Saklanmasi:

Bu dokiiman, 1slak imza icermesinin gerektigi hallerde basili kagitta, aksi Sirket yonetimi
tarafindan kararlagtirllmadig siirece Veri Sorumlusu irtibat kisisi imza yetkilisi olacak sekilde
islak imzali ve Veri Sorumlusunun internet sayfasinda olmak iizere iki farkli ortamda
yaymmlanir. Ilgili kisiler icin internet sayfasindan ulasabilecek sekilde kamuya agiklanir. Islak
imzali ve gilincel hali igsyerinde Veri Sorumlusu irtibat kisisi tarafindan tutulmasi zorunlu
KVKK dosyasinda saklanir.

Politika’nin Giincellenmesi

Politika, Yasal ve teknik gereklilikler kapsaminda ihtiyag duyulduk¢a gézden gegirilir ve
gerekli olan bdliimler giincellenir. 21.03.2022 tarihli revizyon ile bu versiyonu metnin giincel
halidir.

Veri Sorumlusu
SUNMED LAZER SAGLIK
VE GUZELLIK MERKEZI
LTD.STI.
(Dr. Nilgiin Soysal Ozel NSC Poliklinigi)




